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Opracowanie | wdrazanie architektury korporacyjnej w organizacji

Opracowanie, optymalizacja | wdrazanie procesow biznesowych, w tym

analizy przedwdrozeniowe ERP

Dobdr narzedzi do modelowania architektury korporacyjnej oraz

zarzgdzania procesami s ‘ ARIS S ‘ Alfabet

Robotyzacja proceséw biznesowych SROBOTIQ
Wdrazanie platformy low-code 72AXIOM

... soffico webMethads

Wdrazanie szyn integracyjnych i automatyzacja procesow iz

Tworzenie wtasnego oprogramowania do zarzgdzania przedsiebiorstwem
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DLAGZEGO MY?

Wiedza i doswiadczenie zespotu Holistyczne podejscie do klienta

e najbardziej doSwiadczony zespdt w Polsce e wnikliwa analiza potrzeb klienta
e ponad 20 lat doSwiadczenia e optymalny dobdr rozwigzan
e ok. 200 zrealizowanych projektéw e profesjonalizm i partnerstwo we wspdtpracy

e opieka poprojektowa

Ciggte dazenie do doskonatosci

Sprawdzona metodyka pracy

e gwarancja wysokiej jako$ci rezultatéw projektu * ciggta nauka i rozwoj to dla nas codziennosc¢

e sprawne przeprowadzenie projektu e chcemy coraz lepiej odpowiadac¢ na Panstwa
potrzeby

Praca w oparciu o najlepsze narzedzia

e narzedzia bazodanowe czotowych producentdow
e ARIS i Alfabet
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CHITEKTURA KORPORACYJNA

To model funkcjonowania danej organizacji, OPRACOWANIE ARCHITEKTURY KORPORACYJNEJ
sktadajgcy sie z logicznie powigzanych ze sobg
elementéw, takich jak cele, wskazniki, procesy,
procedury, zasoby ludzkie | zasoby rzeczowe oraz
innych elementow istotnych z punktu widzenia

MODEL ARCHITEKTURY ORGANIZACJI

zarzgdzania organizacija. ARCHITEKTURA BIZNESOWA
STRATEGIA
PROCESY BIZNESOWE
Opracowanie architektury korporacyjnej moze byc ARCHITEKTURA IT
realizowane w zakresie petnej architektury pod
kqtem wdrozenia systemu zarzqdzania SYSTEMY INFORMACY.JNE DAMNE

procesowego, jak réwniez wybranych elementdéw
pod katem, konkretnych potrzeb danego

przedsiewziecia TECHNOLOGIA | INFRASTRUKTURA

2. ATERIS




stopniu wspiera komunikacje 1 skuteczne podeymowanie decyzji
w procesach | wdrazania zmian organizacyjnych.

Jakimi produktami musimy
dysponowac aby osiggnac sukces

OPRACOWANIE ARCHITEKTURY KORPORACYJNEJ

Jakie procesy sg istotne dla MODEL ARCHITEKTURY ORGANIZACJI

realizacji strategii

ARCHITEKTURA BIZNESOWA
STRATEGIA

Jakie systemy wspierajg realizacje
procesow i jakie sg wymagania

: PROCESY BIZNESOWE
funkcjonalne

Jakie ustugi techniczne s3g ARCHITEKTURA IT

dostarczane procesom

SYSTEMY INFORMACYJNE &—

/.T

DANE

Jaka technologia i infrastruktura IT
jest wykorzystywana przez aplikacjel

2. ATERIS

TECHNOLOGIA | INFRASTRUKTURA

CHITEKTURA KORPORACYJNA

Zintegrowany model funkcjonowania organizacji (architektury korporacyjnej), ktéry w optymalnym

w zakresie realizacji zadan

Jak musimy dostosowac procesy,
aby osiggng¢ wymagane wyniki

Jakie miary procesow nalezy
przyjac¢ dla skutecznego
zarzgdzania procesami

Jakie dane sg wykorzystywane
przez procesy

Jakie dane sg wymieniane
pomiedzy systemami i jakimi
interfejsami




Opracowany model
podejmowanie

skuteczne

decyzji

architektury korporacyjnej

oraZz

stanowic

stanowi

wsparcie

przy

CHITEKTURA KORPORACYJNA

baze wiedzy, ktora powinna utatwiac

realizacji

przedsiewzied

projektowych wprowadzajgcych nowe rozwigzania oraz zmiany w funkcjonowaniu organizacji.

2. ATERIS

Audyt wdrozenia
systemu IT -
redokumentacja

WYKORZYSTANIE ARCHITEKTURY PROCESOW

Planowanie
realizacji strategii
ARCHITEKTURA PRZEDSIEBIORSTWA
MODEL STRATEGI
Model strategii zawiera cele, wskazZniki, inicjatywy oraz relacje pomiedzy tymi elementami.
Model strategii moze byC uzupetniony o elementy rvzyka operacyjnego osdb
odpowiedzialmych za poszczegdlne elementy strategicznej karty wynikdw . Model na
poziomie strategii moZze zawierac rownieZ analizy strategiczne | oceng wptywu
poszczegolnych czynnikdw zewnetrznych i wewnetrznych na funkcjonowanie organizacji.
Notvmalizaci
i automatyzacja
gensrowania
Model procesdw przedstawia przeplyw procesdw i produktdw na réznych poziomach
sZczegotowosci, np. obszary procesowe, procesy gtdwne, podprocesy, procedury, dziatania.
Procesy podzielone 53 na 3 grupy: procesy podstawowe, wspierajgee | zarzadcze.
Model procesdw zawiera rdwniez informacje o wykonawcach poszczegdlnych procesdw [np.
komdrek, stanowisk, rol) oraz umisjscowienia ich w strukturze organizacyjnej oraz moze
zawierac informacje o zasobach niezbednych do ich wykonania
MODEL IT
W . Model IT sktada sie z 3 obszardw: systemdw informacyjnych, infrastruktury oraz danych.
wdrozenia Model w tym obszarze pokazuje powigzania technologiczne, czyli wykorzystanie technologii
systermu IT informatycznej w procesach i procedurach

Analiza i ccena

wartosci

Przygotowanie do

Zarzadzania

Analiza losciowa i
P
procesu oraz

symulacje procesu

Wymikow i
iai .

decyzji

optymalizacjaiw
drazanie zmian

organizacyjnych

wyboru i
systemu IT



POZOSTALE USLUGH \

Obszary realizowanych projektow Dodatkowo reahzu;emy
e Analiza, planowanie, monitorowanie e Warsztaty
e Architektura procesdw biznesowych e Szkolenia

e Architektura systemow, infrastruktury
| danych IT

e Automatyzacja procesow biznesowych

e Integracja aplikacji

e Eksploracja procesdédw — process mining

A ATERIS



POZOSTALE USLUGH

Aris Workflow Analyzer

e |[ssue to Implement - Jira

e |Issue-to-Resolution for Jira Service Management

Lead to Order - SAP

e Order to Cash - SAP

Plant Maintenance - SAP

e Purchase to Pay - SAP

e Quality Management (Master Data) - SAP

A ATERIS

ARIS Process Simulation

Accounts Payable - SAP

Accounts Receivable
Record-to-Report (General Ledger)
Customer Onboarding - Banking
Incident to Resolution - Freshworks

Incident to Resolution - ServiceNow



POZOSTALE USLUGH \

Analiza przedwdrozeniowa Gotowe rozquanla

e Analiza przedwdrozeniowa ERP, TMS, BPMS, e Gotowe rozwigzania dla gtéwnych procesdw
CRM, Bl — okreSlamy wymagania funkcjonalne i biznesowych:
niefunkcjonalne wspomnianych systemow, o branzy finansowej
okreslamy kroki milowe wdrozenia wraz o branzy ubezpieczeniowej
kosztami (innymi stowy projekt wdrozenia, o branzy edukacyjnej
dzieki ktéoremu system zostanie wdrozony w o branzy utylity: energetyka, gaz, woda
czasie i budzecie) o branzy telekomunikacyjnej

A ATERIS
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POZOSTALE USLUGH §

Rozwigzania dedykowane dla procesow

e Zakupy e Urlopy e /arzgdzanie audytami
e Finanse publiczne e Administracja e /arzgdzanie ciggtoScig dziatania
e Controling e Logistyka e /arzgdzanie RODO
e Strategia e ITIL/procesy IT e /arzgdzanie bezpieczenstwem
e Obieg faktury e /arzgdzanie zmiang informacji
e Kancelaria e /arzgdzanie ryzykiem e NIS2
e ESG

A ATERIS



NASZE PODEJSCIE

Pierwszym etapem projektu —— T — Efektem monitorowania jest

doskonalenia organizacji jest e > zebranie niezbednych danych
opis procesdéw biznesowych i '

do dalszego usprawniania
ich pdzniejsza optymalizacja. procesdw i ciggtego

Business

Process Business doskonalenia organizaciji.
\ Controlling
: : . \_/< Po uruchomieniu procesoéw
Drugim etapem jest wdrozenie - hodzi ioh
proceséw w zycie. Robi sie to wtedy Business preychodzl czas ha ch = -
Process monitorowanie by sprawdzic

kiedy mamy juz ustalong docelowg
mape proceséw biznesowych.

Odbywa sie to dwoma drogami: =
™ q ARIS

4
1. Udostepnienie procesdéw na 25
e ) ¥ “9e Hannﬁﬁﬂ - Process Mining
stronach internetowych —

2. Automatyzacja proceséw poprzez
wdrozenie systemu BPMS/Workflow
lub RPA.

S | ArRis nAxiom SROBOTIQ

Strategy czy zatozenia z pierwszego

etapu sg realizowane.

| Spdjnikiem wszystkiego jest
Business odpowiednio skonstruowana strategia
Process . . _
Inlosiantition ins, z kt.orej vyy.mka,. ktére procesy' sg d[a
nas najwazniejsze i co chcemy mierzy¢

J by lepiej kontrolowacé nasz biznes.
.

‘ ATERIS (C) 2024 by IDS Scheer AG, All rights reserved. S ‘ ARIS
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% UNIWERSYTET
IM. ADAMA MICKIEWICZA
uAM W POZNANIU POLITECHNIKA

GDANSKA

Uniwersytet
Ekonomiczny
w Katowicach

7
Politechnika Wroctawska

UNIWERSYTET
MIKOtAJA KOPERNIKA
W TORUNIU

m AKADEMIA GORNICZO-HUTNICZA
IM. STANISLAWA STASZICA

i\ Uniwersytet W KRAKOWIE
+ AGH
%TE]@ Wroctawski
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Akademia
Nauk
Stosowanych

im. H. Cegielskiego w Gnieznie
Uczelnia Paiistwowa

" AKADEMIA
NAUK STOSOWANYCH

im. Jana Amosa Komenskiego w Lesznie

UNIWERSYTET

PEDAGOGICZNY

IM. KOMIS]JI EDUKAC]I
NARODOWE] W KRAKOWIE




R poichwowe VOLKSWAGEN Bank Zachodni WBK
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CHCESZ DOWIEDZIEC SIE WIECE) O
MOZLIWOSCIACH WSPOLPRACY?

SKONTAKTUJ SIE Z NAMI:

® +48 690 488 000
M biuro@ateris.pl
@ ul. Warminska 1, 60-622 Poznan

www.ateris.pl


https://www.ateris.pl/

